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Präambel

M&H CNC Technik GmbH steht für Qualität, Innovation, Verlässlichkeit und verantwortungs-
volles Handeln.

Als Unternehmen im Bereich CNC-Fertigung, Engineering und Additive Manufacturing tragen 
wir Verantwortung gegenüber unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Kunden, Partnern, 
Lieferanten sowie der Gesellschaft und Umwelt.

Dieser Code of Conduct definiert die grundlegenden Werte, Verhaltensregeln und Standards, 
die bei M&H gelten und von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einzuhalten sind.
Der Code dient als Orientierung für den täglichen Arbeitsalltag und unterstützt ein professio-
nelles, sicheres und respektvolles Miteinander.



M & H 
CNC Technik 
3D Metalldruck

CODE OF CONDUCT
M&H CNC Technik GmbH | Version: 1.0 | Gültig ab: Juni 2025 | Freigegeben durch: Geschäftsführung

1. Respektvoller und fairer Umgang

Ein respektvoller Umgang bildet die Grundlage unserer Zusammenarbeit.
Wir verpflichten uns zu:
→	 gegenseitigem Respekt und Wertschätzung
→	 fairer und sachlicher Kommunikation
→	 einem diskriminierungsfreien Arbeitsumfeld
→	 Chancengleichheit unabhängig von Herkunft, Geschlecht, Religion, Alter oder persönlicher 

Überzeugung
→	 einem professionellen Umgang mit Konflikten
Mobbing, Belästigung, Einschüchterung oder respektloses Verhalten werden bei M&H nicht 
toleriert.

2. Qualität und Verantwortungsbewusstsein

Qualität ist ein zentraler Bestandteil unserer Unternehmenskultur.
Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter trägt Verantwortung für:
→	 sorgfältiges und gewissenhaftes Arbeiten
→	 Einhaltung von Arbeits-, Prüf- und Qualitätsanweisungen
→	 korrekte und vollständige Dokumentation
→	 rechtzeitiges Melden von Fehlern oder Abweichungen
→	 aktive Mitarbeit an Verbesserungen und Optimierungen

Fehler dürfen nicht vertuscht werden. Offene Kommunikation hilft, Probleme nachhaltig zu 
lösen und Prozesse zu verbessern.
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3. Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiter haben höchste Priorität.
Daher verpflichten wir uns zu:
→	 Einhaltung aller Sicherheitsvorschriften und Betriebsanweisungen
→	 Verwendung vorgeschriebener Schutzkleidung und Schutzausrüstung
→	 verantwortungsbewusstem Verhalten im Arbeitsalltag
→	 sofortiger Meldung von Gefahren, Unfällen oder unsicheren Situationen
→	 Unterstützung einer sicheren und sauberen Arbeitsumgebung
Arbeiten unter Alkohol- oder Drogeneinfluss sind streng verboten.

4. Umgang mit Maschinen, Anlagen und Betriebsmitteln

Unsere Maschinen, Werkzeuge und Anlagen sind wesentliche Unternehmenswerte und müs-
sen sorgfältig behandelt werden.
Wir verpflichten uns zu:
→	 ordnungsgemäßer und geschulter Bedienung von Maschinen und Anlagen
→	 sorgfältigem Umgang mit Werkzeugen, Materialien und Betriebsmitteln
→	 wirtschaftlichem und ressourcenschonendem Arbeiten
→	 sofortiger Meldung von Schäden, Defekten oder Störungen
→	 Einhaltung von Wartungs- und Pflegevorgaben



M & H 
CNC Technik 
3D Metalldruck

CODE OF CONDUCT
M&H CNC Technik GmbH | Version: 1.0 | Gültig ab: Juni 2025 | Freigegeben durch: Geschäftsführung

5. Vertraulichkeit und Datenschutz

Der Schutz vertraulicher Informationen ist für M&H von großer Bedeutung.
Vertrauliche Informationen von Kunden, Partnern und M&H dürfen nicht unbefugt weiterge-
geben oder verwendet werden.
Dazu zählen insbesondere:
→	 technische Daten und Zeichnungen
→	 Kundendaten
→	 Kalkulationen und Angebote
→	 Entwicklungs- und Projektdaten
→	 interne Unternehmensinformationen
Datenschutzgesetze und interne Regelungen sind einzuhalten.

6. �Verhalten gegenüber Kunden, Lieferanten und  
Geschäftspartnern

Wir stehen für Professionalität, Ehrlichkeit und Verlässlichkeit.
Daher gelten folgende Grundsätze:
→	 Einhaltung von Zusagen und Terminen
→	 transparente und faire Kommunikation
→	 respektvoller Umgang mit Geschäftspartnern
→	 keine Korruption oder unzulässige Vorteile
→	 keine Annahme oder Gewährung unangemessener Geschenke oder Vorteile
Geschäftliche Entscheidungen müssen stets objektiv und im Interesse des Unternehmens 
getroffen werden.
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7. �Verantwortungsvoller Umgang mit Rohstoffen und  
Lieferanten

M&H CNC Technik GmbH achtet auf einen verantwortungsvollen und nachhaltigen Einkauf 
von Rohstoffen und Materialien.
Wir erwarten von unseren Lieferanten die Einhaltung geltender Gesetze, Menschenrechte 
sowie fairer und ethischer Geschäftspraktiken.
Zur Vermeidung von Rohstoffen aus Konflikt- und Risikogebieten setzen wir folgende Maß-
nahmen um:
→	 Auswahl und Zusammenarbeit mit vertrauenswürdigen und qualifizierten Lieferanten
→	 Bevorzugung von Lieferanten mit nachvollziehbaren Lieferketten und Materialnachweisen
→	 Einforderung von Materialzertifikaten und Herkunftsnachweisen, sofern erforderlich
→	 Keine bewusste Beschaffung von Rohstoffen, die Menschenrechtsverletzungen, Korrupti-

on oder bewaffnete Konflikte unterstützen
→	 Regelmäßige Überprüfung und Bewertung unserer Lieferantenbeziehungen
→	 Sofortige Prüfung und gegebenenfalls Beendigung der Zusammenarbeit bei Verdacht auf 

Verstöße
M&H CNC Technik GmbH verpflichtet sich, im Rahmen ihrer Möglichkeiten Transparenz und 
Verantwortung entlang der Lieferkette sicherzustellen.

8. Umwelt und Nachhaltigkeit

Wir gehen verantwortungsvoll mit Ressourcen und Umwelt um.
Dazu gehören:
→	 bewusster Einsatz von Energie und Materialien
→	 Vermeidung von Verschwendung
→	 ordnungsgemäße Mülltrennung und Entsorgung
→	 Einhaltung aller Umweltvorschriften
→	 Unterstützung nachhaltiger Verbesserungen im Unternehmen
Geschäftliche Entscheidungen müssen stets objektiv und im Interesse des Unternehmens 
getroffen werden.
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9. Einhaltung von Gesetzen und internen Regelungen

M&H CNC Technik GmbH hält alle geltenden Gesetze, Normen und internen Vorschriften ein.
Alle Mitarbeiter verpflichten sich zu:
→	 gesetzeskonformem Verhalten
→	 Einhaltung interner Prozesse und Vorgaben
→	 korrekter Dokumentation
→	 ehrlichem und verantwortungsvollem Handeln
→	 Meldung von schwerwiegenden Verstößen oder Fehlverhalten
Verstöße gegen Gesetze, Sicherheitsvorschriften oder diesen Code of Conduct können ar-
beitsrechtliche Konsequenzen haben.

10. Schlussbestimmungen

Dieser Code of Conduct gilt für alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der M&H CNC Technik 
GmbH.

Er dient als Grundlage für verantwortungsvolles, sicheres und professionelles Handeln im 
Unternehmen.

Alle Mitarbeiter sind aufgefordert, die Inhalte dieses Dokuments aktiv zu unterstützen und im 
täglichen Arbeitsalltag umzusetzen.


